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Introduzione
Il presente Codice Etico del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE (di 
seguito anche CONSORZIO) è volto a definire e promuovere i 
principi etici e i valori che guidano l’operato dell’organizzazione 
e di tutti i suoi membri.

Il Codice Etico è un insieme di principi e regole, rivolto a tutti co-
loro che operano, direttamente o indirettamente a diverso titolo 
per il Condifesa. 

Il seguente Codice Etico si rivolge perciò ai componenti degli or-
gani sociali al personale dipendente e consulenti, come anche ai 
componenti dei comitati di gestione dei fondi mutualistici di cui il 
HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE è soggetto gestore. Tutti coloro 
nell’esecuzione dei compiti e delle funzioni assegnate per conto 
del CONDIFESA devono attenersi alle regole ed ai principi conte-
nuti in questo regolamento. 

L’adozione del Codice Etico è espressione della volontà del CON-
SORZIO, volto a delineare il profilo del CONSORZIO che si con-
traddistingue da un elevato standard di affidabilità e professio-
nalità. 

L’obiettivo è quello di garantire che ogni attività venga svolta nel 
pieno rispetto delle norme vigenti, delle politiche interne e degli 
standard morali che ispirano la missione del Condifesa: tutelare 
le imprese agricole del territorio attraverso strumenti assicura-
tivi mutualistici, prevenzione del rischio e valorizzazione della 
sostenibilità; tutto con particolare riguardo alla salvaguardia del 
territorio e del capitale umano e culturale presente.

Il presente codice etico si si ispira sui principi adottati dai soci 
fonditori del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE fin dalla sua nascita 
nel 1973. Principi che hanno permesso al CONSORZIO di soste-
nere gli agricoltori altoatesini, proteggendo i loro raccolti dagli 
eventi atmosferici in oltre cinquant’anni di storia.

I nostri valori
Mutualità e Solidarietà

La mutualità è alla base dell’attività del: ogni decisione è orien-
tata al bene collettivo e alla condivisione tra tutti gli associati. 
La solidarietà ci permette di raggiungere obiettivi che individual-
mente non si potrebbero raggiungere.

Eguaglianza

Tutti gli associati sono trattati con equità, senza discriminazioni 
per la dimensione aziendale, zona geografica, lingua o settore 
produttivo. Il CONDIFESA promuove pari opportunità di accesso 
ai servizi e alla rappresentanza, valorizzando la diversità come 
risorsa.

Democrazia e Partecipazione 

Il coinvolgimento e la partecipazione attiva degli associati nella 
vita del CONSORZIO sono fondamentali per costruire un’orga-
nizzazione democratica, inclusiva e rappresentativa di tutte le 
esigenze del territorio.

Responsabilità sociale

La responsabilità sociale è un valore fondante del sistema con-
sortile fin dalle sue origini, nella convinzione di impegno nei con-
fronti degli associati e del territorio, che si traduce in un com-
portamento responsabile, volto alla tutela dell’ambiente, delle 
risorse naturali e del patrimonio agricolo locale.

Sostenibilità ed Innovazione

Il HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE promuove modelli di gestione 
del rischio in campo agricolo che siano compatibili con il territo-
rio ed il tessuto socioculturale locale. Il HAKO CONDIFESA ALTO 
ADIGE è impegnato ad un continuo aggiornamento degli stru-
menti assicurativi e all’uso della tecnologia per rispondere alle 
nuove sfide, in una continua ottica di sostenibilità.

Il presente Codice etico e di Condotta e stato approvato con delibera del consiglio di am-
ministrazione del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE tenutosi presso la sede del 
CONDIFESA in via Macello 30/C 39100 Bolzano, in data 11.05.2026
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I nostri principi 

Qualità e Professionalità dei servizi e dei prodotti

La competenza tecnica, la formazione continua e la qualità dei 
servizi offerti rappresentano una garanzia per gli associati e un 
elemento distintivo dell’organizzazione.

Trasparenza

Ogni attività è svolta dal HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE nel ri-
spetto della massima chiarezza e della massima correttezza, sia 
nei confronti degli associati che verso gli enti pubblici, i fornitori 
e tutti gli stakeholder.

Riservatezza

La Riservatezza è un principio cruciale per il HAKO CONDIFESA 
ALTO ADIGE. Tutti i membri, dipendenti, collaboratori e consu-
lenti sono tenuti a rispettare rigorosamente la privacy degli as-
sociati e a non divulgare a terze informazioni riservate, salvo che 
per adempimenti obbligatori previsti dalla legge o per motivi 
strettamente necessari all’erogazione dei servizi. La protezione 
dei dati personali e sensibili è una priorità, e l’organizzazione 
adotta misure adeguate a salvaguardare la riservatezza delle in-
formazioni in ogni fase del trattamento.

Imparzialità

Il HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE nelle relazioni, con tutti i suoi 
associati, dipendenti, collaboratori, componenti degli organi so-
ciali e soggetti coinvolti a qualsiasi titolo nelle attività del CON-
SORZIO, si astiene da qualsiasi tipo di discriminazione, favoriti-
smo o pregiudizio, in base all’età, al sesso, alle abitudini sessuali, 
allo stato di salute, alla razza, alla nazionalità, alle opinioni politi-
che ed alle credenze religiose. 

Principio di Concorrenza Legale

HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE promuove la competizione sana 
e legale nel settore della difesa agricola e delle assicurazioni. 
L’obiettivo è quello di offrire ai soci il miglior servizio possibile, 
mantenendo elevati standard di qualità e professionalità, senza 
ricorrere a pratiche sleali o anticoncorrenziali.

Legalità

Tutte le attività del CONDIFESA si svolgono nel pieno rispetto 
delle leggi, delle normative settoriali e dei principi etici che re-
golano il settore.

Norme di comportamento 

Art. 1
Norme di Comportamento verso i soci e fornitori

Il HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE ha come obiettivo quello di 
soddisfare i propri soci tramite iniziative di qualità, tutto nel pie-
no e più assoluto rispetto delle norme che regolamentano il set-
tore in cui opera. 

Il HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE garantisce ai propri soci infor-
mazioni chiare e tempestive: I soci sono regolarmente informati 
riguardo alle decisioni e gli sviluppi strategici compreso le finan-
ze che riguardano il Consorzio, al fine di offrire la piena consape-
volezza, e promuovendo la parità di informazione, con massima 
chiarezza e trasparenza. 

Il HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE si impegna a garantire l’assolu-
ta privacy per i propri soci venga rispettata in ogni momento e in 
conformità con la legislazione vigente in materia di protezione 
dei dati personali

Art. 2
Norme di Comportamento verso i dipendenti e/o collabora-
tori

Per la selezione dei propri dipendenti e/o collaboratori il HAKO 
CONDIFESA ALTO ADIGE adotta un approccio di selezione che si 
basa sulla consultazione dei profili dei candidati rispetto a quelli 
attesi con riguardo alle esigenze aziendali, nel rispetto del prin-
cipio di trasparenza e di equità delle pari opportunità per tutti i 
soggetti interessati.

Il rapporto di lavoro tra HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE e i pro-
pri dipendenti e/o i collaboratori si basa su principi di rispetto e 
collaborazione. L’organizzazione si impegna a garantire che ogni 
dipendente possa svolgere il proprio lavoro in un ambiente che 
promuove il benessere, la crescita professionale e il rispetto del-
la dignità di ciascun individuo.

•	 Ogni contratto di lavoro stipulato con HAKO Condifesa Alto 
Adige è conforme alle normative giuridiche e fiscali in vigore; 

•	 Il rapporto e le mansioni di lavoro per ogni dipendente sono 
definito in maniera chiara e dettagliata, specificando diritti e 
doveri reciproci;

•	 Il consorzio assicura il rispetto delle normative in ambito di si-
curezza, promuovendo anche una coltura di prevenzione per i 
propri dipendenti e/o i collaboratori. 
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Il HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE si impegna a garantire l’integrità 
morale dei propri dipendenti e/o collaboratori assicurando condi-
zioni di lavoro rispettose della dignità della persona. Per questo 
salvaguardia i lavoratori da atti di violenza fisica e/o psicologica e 
contrasta qualsiasi atteggiamento o comportamento discrimina-
torio o lesivo della persona e delle sue convinzioni.

Art. 3
Norme di Comportamento dei dipendenti e/o collaboratori

Ogni dipendente e/o collaboratore anche occasionale (Persona-
le) del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE e tenuto a conoscere e 
rispettare le disposizioni contenute nel presente Codice Etico 
nell’espletazione delle proprie funzioni.

Il Personale del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE, agisce nello svol-
gimento delle proprie mansioni nel pieno e più assoluto rispetto 
delle leggi e delle diposizioni dello Statuto del CONSORZIO.

Il Personale del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE, svolge in modo 
professionale ed efficace le funzioni assegnate, operando in 
modo trasparente e leale, perseguendo gli interessi generali del 
CONSORZIO. Nell’espletare le proprie mansioni in base al ruo-
lo ricoperto, il personale del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE, si 
attiene alle regole di concorrenza leale, neutralità e proporzio-
nalità di trattamento nei confronti di tutti i soci e fornitori del 
CONSORZIO.

Il Personale del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE, ha l’obbligo di 
mantenere riservate tutte le informazioni aziendali, economi-
che, tecniche e organizzative di cui viene a conoscenza nel corso 
dell’espletazione della propria attività lavorativa. Tali informa-
zioni non devono essere divulgate a terzi, né utilizzate per scopi 
personali, fino a quando non diventano accessibili al pubblico ed 
il HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE non li considera più riservati. 

Il Personale del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE è tenuti ad evi-
tare qualsiasi situazione che possa generare un conflitto d’in-
teresse reale e potenziale, con le funzioni svolte o che possono 
interferire in qualsiasi modo sulla capacità di assumere in modo 
obiettivo decisioni migliori per bene del CONSORZIO stesso. 

Il Personale del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE è tenuto ad uti-
lizzare i beni e le risorse affidate per lo svolgimento delle proprie 
funzioni, in maniera accurata e con giudizio.

Art. 4
Norme di Comportamento dei membri degli organi sociali

Ogni membro degli organi sociali, nella fattispecie Presidente, 
Vicepresidente, Consiglio di Amministrazione, Collegio Sindaca-
le e Collegio dei Probiviri (Membri) del HAKO CONDIFESA ALTO 
ADIGE è tenuto a conoscere e rispettare le disposizioni conte-
nute nel presente Codice Etico nell’espletazione delle proprie 
funzioni.

I membri del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE, svolgono con leal-
tà, efficienza e trasparenza le attività connesse con la funzione 
svolta.  I membri del CONIFESA BOLZANO, nello svolgimento 
delle proprie funzioni soprattutto in ambito decisionale che di 
controllo, rispettano con il massimo rigore le regole di concor-
renza leale, parità e proporzionalità di trattamento, nei confronti 
di tutti i soci e fornitori del CONSORZIO. 

I membri del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE, svolgono le attività 
nell’ambito della propria funzione nel pieno e più assoluto rispet-
to delle leggi e delle disposizioni dello Statuto del CONSORZIO.

I membri del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE, svolgono le attività 
connesse nell’esercizio della propria funzione, al fine di perse-
guire gli obiettivi statutari e le finalità del CONSORZIO, evitando 
nel modo più assoluto qualsiasi conflitto d’interesse reale o po-
tenziale, o qualsiasi altro interesse personale che possa influire 
in qualsiasi modo sulla capacità di assumere in modo obiettivo le 
decisioni nell’interesse del CONSORZIO.

I membri del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE, hanno l’obbligo di 
mantenere riservate tutte le informazioni aziendali, economi-
che, tecniche e organizzative di cui viene a conoscenza nel corso 
dell’espletazione della propria funzione. Tali informazioni non 
devono essere divulgate a terzi, né utilizzate per scopi personali, 
fino a quando non diventano accessibili al pubblico ed il HAKO 
CONDIFESA ALTO ADIGE non le considera più riservate.
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Art. 5
responsabilità dell’attuazione, della diffusione e del control-
lo sull’osservanza del presente Codice Etico

Il Consiglio di Amministrazione del HAKO CONDIFESA ALTO ADIGE:

•	 su indicazioni del Collegio Sindacale annesse di opportuna co-
municazione, segnala eventuali violazioni.

•	 in caso di violazione su indicazione del Collegio Sindacale com-
misura il tipo e l’entità della sanzione

•	 valuta il livello di comunicazione, sensibilizzazione e formazio-
ne del presente Codice Etico; se necessario si incarica o incarica 
altre funzioni all’interno dell’ente per migliorare gli assetti di 
applicabilità nonché la comunicazione che formazione 

Tutti i collaboratori, soci e soggetti esterni coinvolti nelle attivi-
tà consortili sono tenuti a conoscere, rispettare e promuovere i 
principi del Codice, segnalando eventuali violazioni attraverso i 
canali previsti.

Il Consiglio di amministrazione ha approvato nella seduta del 
___________, il presente codice etico rendendolo a tutti gli effetti 
ufficiale ed applicabile.

In ottemperanza all’art. 7 della legge 300/70, il presente Codice 
sarà consultabile presso la sede e sulla pagina internet del HAKO 
CONDIFESA ALTO ADIGE.
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